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Dragi colegi, 

 

va prezentam noile functionalitati in IRIS.plus aduse de versiunile 11.1. & 11.2.: 

Cuprins: 

1. Aprofundare Roommatrix in Holiday Matcher 

2. Optimizare afisare disponibilitate hoteluri externe  

3. TUI Wolters in Holiday Matcher modulul Accommodation  

4. TTS Basis 

5. Informatii bagaj de cala pe oferte de pachet de la touroperatorii XTUI, X1-2-FLY 

6. Servicii suplimentare fereastra Extras 

7. Holiday Matcher in modulul Package 

8. Dezvoltare fereastra pop-up “Agreement info” 

9. Product Info adaptat la Search 

10. Listare oferte multiple acum si din Variations 

…………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

1. Aprofundare Roommatrix in Holiday Matcher 2.0 

 

Asa cum am vazut, versiunea anterioara 11.0. a adus butonul Roommatrix (graficul de disponibilitate hotel) si in pagina 

de Input Holiday Matcher. Sistemul afiseaza graficul de disponibilitate doar atunci cand unul dintre criteriile de cautare 

din campul Destinations este desigur un nume sau un cod de hotel. Odata cu versiunea 11.1. putem afisa graficul de 

disponibilitate pentru max. 5 hoteluri deodata si compara apoi foarte usor cum se prezinta disponibilitatea. 
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Comanda Roommatrix din pagina de Input se raporteaza automat exclusiv la un singur touroperator (in cazul in care 

hotelul se regaseste in oferta mai multor touroperatori din World of TUI) si ignora alte filtre precum tipuri de camera, 

masa, alte caracteristici deoarece afiseaza graficul de disponibilitate pentru toate tipurile de camera posibile la acel 

hotel prin acel touroperator. Marker-ul specific de disponibilitate pentru statusul de oferta On Request arata in prezent 

astfel , insa cu mouse-over pe celula se identifica usor elementul ascuns ON_REQUEST: 

 

 

De asemenea incepand cu versiunea 11.0. butonul Roommatrix a fost integrat pe linia de oferta (vizibil ulterior selectie 

linie) alaturi de celalate comenzi de variatie oferta. Spre deosebire de vechea functionalitate, acum Roommatrix afiseaza 

graficul de disponibilitate pentru intregul interval interogat (si nu doar pentru perioada de 7 nopti a cotatiei) si sistemul 

permite deschiderea in paralel a graficelor mai multor hoteluri din lista de oferta pentru a facilita comparatia. 

Cu mouse-over pe codul camerei din grafic sistemul afiseaza denumirea si detaliile privind facilitatile camerei. 

Odata cu selectarea check-in/check-out aferent unei camera din grafic se activeaza si butonul Take over cu ajutorul 

caruia optiunea se poate prelua pe linia de cotatie, devine parametru principal la care se vor raporta urmatoarele variatii 

de oferta, cf preferintelor (de ex. tip de masa). 
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In cazul in care cotatia este pentru mai multe camera (familii) IRIS.plus afiseaza graficul de disponibilitate in Roommatrix 

pentru fiecare camera (familie) in parte in tab-uri separate (1. room; 2. room…),  toate tipurile de camera posibile pentru 

fiecare grad de ocupare in parte. In ex. de mai jos pentru familia 2 adulti + 2 copii 7 si 10 ani (2. room) singurul tip de 

camera posibil la hotelul The Sands Khao Lak by Katathani Resorts este family room FZX1. 
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Selectia perioadei de calatorie din graficul de disponibilitate pentru una dintre camere imprima automat optiunea si 

pentru celalalte camere: 

 

 

2. Optimizare afisare disponibilitate hoteluri externe  

Fiind oferte dinamice, similar cu pachetele de la touroperatorii X, hotelurile externe sunt afisate acum in lista de oferta 

simbol initial de disponibilitate semn de exclamare orange . Cu mouse-over pe simbol descoperim si indicatiile de 

lucru din acest pas:  cu click pe linia de oferta sistemul actualizeaza in acel moment disponibilitatea si tariful ofertei, iar 

simbolul  poate deveni (disponibil cu confirmare imediata) sau  (stop sales). 

Fiecare tip de camera din submeniul de variatie Room al unui hotel extern va prezenta initial acelasi simbol de 

disponibilitate  si va necesita actualizare inainte de a putea fi preluata ca parametru principal pe linia de cotatie. 
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3. TUI Wolters in Holiday Matcher modulul Accommodation  

TUI Wolters, cu bine-cunoscutele sale produse pe destinatia Europa de Nord, a fost integrat de modulul Accommodation 

– Holiday Matcher, cu aceleasi functionalitati prezente si la ceilalti touroperatori si produse: 

  

 

 

4. TTS Basis 

 

Un nou produs TUI Ticket Shop (TTS) completeaza trio-ul in IRIS.plus: TTS Bestpreis – TTS Baustein – TTS Basis 

Sub noua linie de produs TTS Basis avem pentru inceput in IRIS.plus compania EasyJet (U2) pe categoria de tarif care 

include 20 kg de bagaj de cala si rezervare gratuita de loc in aeronava. 
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Conditii: 

- online check-in-ul este obligatoriu 

- rezervarea este direct ferma 

Verificati cu atentie toate informatiile din pagina Tarif Informations care precede Shopping Cart in flow-ul de rezervare 

si unde sunt neclaritati va rugam sa ne anuntati. 

  
 

In detaliile rezervarii se va putea identifica usor numarul de rezervare al companiei aeriene necesar pentru efectuarea 

check-in-ului online pe site-ul companiei. 

Recapitulare produse TTS: 

TTS Bestpreis = cel mai mic tarif dintre Published, Netto si Nego 

TTS Baustein = tarif de touroperator valabil in combinatie cu serviciu la sol (Hotel, Casa/Apartament de vacanta, Rent-a-

Car, Circuit), rezervat de aceeasi agentie de turism care a emis si biletul de avion.  

Atentie: un bilet Baustein la companiile aeriene KLM/AF/DL necesita un voucher de cazare la destinatie pentru minim 4 

nopti! 

TTS Basis = tarife cu conditii restrictive, in functie de compania aeriana 

 

5. Informatii bagaj de cala pe oferte de pachet de la touroperatorii XTUI, X1-2-FLY 

Cu mouse-over pe orarul de zbor de pe linia de oferta sistemul afiseaza pentru fiecare segment de zbor nr de kg incluse 

gratuit la bagajul de cala per persoana. Informatii detaliate despre politica de bagaj a companiei aeriene se pot identifica 

in CONTENT.plus – meniul Flug > Fluggesellschaften sau direct pe site-ul companiei aeriene. 
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6. Servicii suplimentare fereastra Extras 

Serviciile suplimentare bilete de intrare au fost integrate acum in categoria Excursii => Trips & Entrance cards, 

pozitionata imediat sub categoria Transfers.  

Pentru o identificare mai usoara produsele sunt ordonate acum alfabetic in cuprinsul fiecarei categorii de servicii. 
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7. Holiday Matcher in modulul Package 

Incepand cu mijlocul lunii octombrie pagina Holiday Matcher din modulul Package va fi actualizata similar cu Holiday 

Matcher din modulul Accommodation. Bineinteles suplimentar fata de Accommodation in modulul Package pagina 

Holiday Matcher va prezenta input-urile aferente componentei de zbor: 

 

 

Calendarul din dreptul datelor de calatorie va afisa 3 luni: 
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Intervalul maxim de selectie de 42 de zile va fi marcat cu gri. Asa cum ne-am obisnuit perioada dorita de calatorie se 

poate marca cu click pe calendar si prelua in masca cu butonul Takeover: 

 

 

In situatia in care input-ul este eronat sau incomplet pe viitor sistemul va afisa in Holiday Matcher (Package si 

Accommodation) un mesaj de eroare imediat sub campul respectiv. Astfel vom putea identifica direct care input 

impiedica search-ul. Toate celalalte indicatii de sistem se vor afisa in continuare pe banda galbena din partea superioara 

a mastii: 

 

 

In pagina de oferta vom identifica criteriile de cautare introduse in sectiunea din partea stanga a mastii, inclusiv daca s-a 

efectuat cautarea dupa mai multe aeroporturi de decolare sau cu filtru de zbor direct.  

Pe linia de oferta pachet vor fi disponibile variantele de optimizare cotatie “Flughafen” (Airports) si “Flugzeiten” (Flight 
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Times). Varianta “Flughafen” va fi desigur disponibila doar atunci cand se efectueaza cautarea dupa mai multe 

aeroporturi de decolare, in timp ce varianta “Flugzeiten” va fi permanent vizibila pentru orice linie de oferta pachet: 

 

Optiunile in functie de aeroportul de decolare vor fi afisate imediat sub linia de oferta, de unde pot fi foarte usor 

selectate si preluate pe linia de oferta ca paramentru principal al cotatiei: 

 

Afisarea variantelor cu “Flugzeiten” (Flight Times)  va prezenta o organizare a informatiilor diferita de cea curenta, 

respectiv zborurile Charter si cele de linie vor fi afisate sub 2 tab-uri separate. Ordonarea rezultatelor este posibila dupa 

criteriile descrise in dreapta sus in cadrul raspunsului sistemului la comanda “Flugzeiten” (Flight Times): Abflugzeit = Ora 

de decolare / Preis = Tarif / Dauer = Durata de zbor. Zborurile charter vor fi afisate similar cu cele de linie, respectiv pe 

sectoare separate de o linie de granita mai groasa, care va delimita variantele de zbor tur-retur care se pot combina, 

logica fiind ca doar zborurile din interiorul aceluiasi sector pot fi combinate: 
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8. Dezvoltare fereastra pop-up “Agreement info” 

In rubrica Have you thought about? sistemul trece in revista cateva aspecte de avut in vedere in procesul de consultanta 

pentru finalizarea rezervarii precum: conditiile de calatorie si de intrare in tara de destinatie (desigur acestea trebuie 

adaptate la conditiile de calatorie ale cetatenilor romani, cf. surselor avizate), asigurarea de calatorie si recomanda 

revederea ultimei variante de descriere de hotel din Product Info. Link-ul inserat in aceasta caseta deschide Product Info 

(descrierea de hotel), care va include si capitolele din CONTENT.plus la care face referire mai sus caseta Agreement info. 

 

> 
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9. Product Info adaptat la Search 

Cu cat cautarea este mai concreta, cu atat mai specific si adaptat input-urilor folosite va fi si Product Info, descrierea 

produsului. 

De ex. o cautare generala din campul “object name / object key” (introducere nume sau cod produs) de pe pagina de 

start va returna un Product Info general, descrierea de baza a produsului la touroperator: 

 

 

 

In timp ce Product Info afisat din pagina de oferte rezutate de ex. va fi adaptat la parametri de cautare utilizati in pagina 

de Input (perioada, touroperator cu diverse particularitati ale produsului sau tehnice de rezervare valabile la acel 

touroperator, etc.) 

 

10. Listare oferte multiple acum si din Variations 

Atat din modulul Accommodation cat si din Package (imediat ce se va lansa noul Holiday Matcher si pentru Package) 

sistemul ofera acum posibilitatea listarii de cotatii multiple si din sub-meniurile de Variations existente pe linia de oferta 

respectiva.  

De ex. mai jos din variatiile categoriei Room putem selecta cu ajutorul tastei CTRL mai multe tipuri de camera din oferta 

pe care dorim sa le listam > apoi din meniul principal Print >  ultima optiunea “Liste drucken oder als E-Mail versenden” 

> OK > CONTENT.plus prezinta cele 3 formaturi de oferta > selectam de ex. formatul 2 cu imagine si text cu click Drucken 

> care va prezenta ca in ultima imagine de mai jos toate cele 4 tipuri de camera selectate din IRIS.plus cu tariful total, 

foto cu caracter orientativ pentru acel tip de camera si descrierea camerei din Product Info. 
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Va invitam sa descoperiti si celalalte 2 formaturi de oferta din IRIS.plus si sa adaptati optiunea in functie de cazul 

particular. 

 

 

> 
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>  Format cu Imagine si Text: 

 

 

 

Pentru detalii suplimentare va stam cu drag la dispozitie. 

 

Play  

 

 

Stefania Toma 

Tourism Helpdesk Manager 

 

Danubius Building, Complex Pelican Area, Mamaia 

900001, Constanta, Romania 

Tel: +40 (0) 241 48 70 70; +40 (0) 737 000 884 (TUI) 

Mobil S.O.S. out of office hours: +40 (0) 723 136 136 

E-Mail: helpdesk@tui-travelcenter.ro   

www.eurolines.ro   |  www.tui-travelcenter.ro   
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